PROSPETTO DEI CRITERI E DEGLI INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DEL PROCESSO FORMATIVO
	Criterio
	Parametri presi in considerazione
	Indicatori
	Misura

	
	
	
	Buono = 10 punti
	Sufficiente = 6 punti
	Insufficiente = 0 punti

	Efficienza Strutture
	Elaboratori
 
	Rapporto R

n° elaboratori  / n° Corsisti
	R = 1
	0,75 ≤ R < 1
	R <0,75

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	X

	
	
	Guasti durante le lezioni
	G < 5% degli elaboratori 
	5 % ≤ G < 10% degli elaboratori
	G ≥ 10% degli elaboratori 

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X
	 FORMCHECKBOX 


	
	Locali 
	Igiene e pulizia locali 
	Pulizia giornaliera
	Da 5 a 3 volte alla settimana
	meno di tre volte alla settimana

	
	
	
	X 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Rete didattica
(nota 1)
	Efficienza della rete didattica
	1 o nessuna interruzione durante ogni lezione
	Da 2 a 4   interruzioni durante ogni lezione
	Più di 4  interruzioni durante ogni lezione

	
	
	
	X 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Criterio
	Parametri presi in considerazione
	Indicatori
	Misura

	
	
	
	Buono = 10 punti
	Sufficiente = 6 punti
	Insufficiente = 0 punti

	Docenti 
	Numerosità delle prove di verifica
	prova iniziale -  prove intermedie - prova finale
	7 o più
	7
	Meno di 7

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X
	 FORMCHECKBOX 


	
	Completezza delle prove di verifica
	Numerosità delle domande (per i test)  e/o azioni (prove pratiche)
	20 o più
	tra 15 e 20
	Meno di 15

	
	
	
	X 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Documentazione delle prove di verifica
(nota 2)
	Modello delle prove e griglia di valutazione
	Traccia delle prove e della griglia  su carta e supporto magnetico
	Traccia delle prove e della griglia solo su carta
	Nessuna traccia nessuna griglia di una o più prove

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X
	 FORMCHECKBOX 


	
	Relazione finale
	Completezza della relazione
	Dalla relazione si evince in modo sintetico e analitico  il livello di preparazione iniziale - livello intermedio e finale raggiunto dai  corsisti
	Dalla relazione si evince in modo sintetico e analitico  il livello  di preparazione  finale raggiunto dai corsisti
	Dalla relazione non  si evince in modo sintetico e analitico  il livello di preparazione finale  raggiunto dai corsista

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X 
	 FORMCHECKBOX 


	
	Utilizzo della rete didattica
(nota 3)
	Frequenza di utilizzo
	Utilizzo sistematico della rete didattica e del videoproiettore durante le lezioni
	Utilizzo saltuario  della rete didattica e del videoproiettore durante le lezioni
	Non utilizzo della rete didattica e del videoproiettore durante le lezioni

	
	
	
	X 
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Criterio
	Parametri presi in considerazione
	Indicatori
	Misura

	
	
	
	Buono = 10 punti
	Sufficiente = 6 punti
	Insufficiente = 0 punti

	Tutor
	Tenuta del registro
	Registro presenze e argomenti
	Descrizione dettagliata degli  argomenti trattati  - firme presenti
	Elencazione sommaria degli argomenti trattati - firme presenti
	Indicazione sommaria degli argomenti trattati - firme presenti

	
	
	
	X
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	
	Tenuta degli archivi
	Presenza di archivi cartacei e magnetici 
	Presenza degli archivi sia su supporto cartaceo che magnetico
	Presenza di tutti gli archivi solo su supporto cartaceo
	Mancanza di uno o più archivi sia su supporto magnetico che cartaceo

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X
	 FORMCHECKBOX 


	
	Interesse e soddisfazione dei corsisti 
	Test di gradimento

(media % del punteggio massimo) = 85%
	80% o più dei corsisti esprime un giudizio positivo 
	  Dal 60% al 79% dei corsisti esprime un giudizio positivo
	Meno del 60% dei corsisti esprime un giudizio positivo

	
	
	
	X
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



	Criterio
	Parametri presi in considerazione
	Indicatori
	Misura

	
	
	
	Buono = 10 punti
	Sufficiente = 6 punti
	Insufficiente = 0 punti

	Risultati raggiunti
	Risultati raggiunti dai corsisti
	Valutazione finale (del corso effettuato)
	Più del 70% dei corsisti con valutazione buona,  ottima o eccellente (8, 9 e 10 decimi)
	Tra il 50% e il 70% dei corsisti con valutazione buona,  ottima o eccellente (8, 9 e 10 decimi)
	Meno del 50% dei corsisti con valutazione buona,  ottima o eccellente (8, 9 e 10 decimi)

	
	
	
	 FORMCHECKBOX 

	X
	 FORMCHECKBOX 


	
	Assenze effettuate 

dai corsisti 

(escluso i ritiri)
	Totalità delle assenze
	% dei corsisti che si sono assentati per un max del 20% delle ore di corso
	% dei corsisti che si sono assentati per un numero di ore compreso tra il 21% e il 25% 
	% dei corsisti si sono assentati per più del 25% delle ore di corso. 

	
	
	
	11 (58%)
	5 (26%)
	3 su 19 (16%)

	
	Ritiri dei corsisti
	Totalità dei ritiri (1 su 20 iscritti); 
altri 3 non hanno conseguito l’attestato
	Max 15%
	Tra 16% e il 25%
	più del 25%

	
	
	
	X
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Nota 1. La rete didattica d’aula non è stata mai usata durante lo svolgimento del corso. Si è fatto uso della rete Internet.

Nota 2: Le prove di verifica (in tutto 7, una per ogni modulo dell’ECDL) sono state eseguite dai discenti al PC online come simulazione della prova d’esame e consistevano in una serie di 24 quesiti strutturati. Dopo aver effettuato il test online, i discenti ripetevano su carta il test, limitatamente ad un estratto dei 24 quesiti  originari. 

Nota 3. La rete didattica d’aula non è stata mai usata durante lo svolgimento del corso. Si è fatto uso della rete Internet. Il videoproiettore è stato usato in tutte le lezioni.
